
 

苏州市制冷空调设备安装、维修企业 

  技术水平等级认证管理办法 

 

一、总则 

1.1 为加强苏州市制冷空调设备行业的管理，规范市场行为，确保市场

健康发展，提高服务质量，更好地协助政府职能部门当好助手、为地方

经济发展当好帮手，为地方制冷行业当好推手，苏州市制冷商会·技术

专业委员会特制定本暂行管理办法。 

1.2 制冷空调设备安装、维修的内容，包含制冷空调设备单机和系统组

件的安装、维修、保养。凡在苏州大市范围内制冷商会会员单位从事制

冷空调设备安装、维修、保养经营活动的企业和个体工商户均可自愿向

苏州市制冷商会·技术专业委员会申请办理企业技术水平等级认证。 

1.3企业技术水平等级证书是衡量企业综合素质和项目实施能力的标志，

也是企业在规范管理高标准建设中的具体体现。 

1.4 苏州市制冷商会·技术专业委员会经主管部门备案，负责本制冷行

业安装、维修、等级认证的审定、发放、管理、监督、年审和统计工作。  

二、认证等级划分 

2.1 凡制冷商会会员企业从事制冷空调设备安装、维修、维保的企业，

根据经营范围进行分类定级管理，按设备类别分为 A、B、C、D四类。 

A 类：集中式空调设备及空调系统（按主机可分为：活塞式制冷机组、

螺杆式制冷机组、离心式制冷机组、吸收式制冷机组、燃气式空调机组） 

B类：、家用空调器、家用电冰箱、家用冷柜、商用空调、商用展示冷柜、



 

厨房冰箱、冷柜等。 

C类：冷库设备与冷藏车。 

D类：净化空调工程设备、恒温恒湿设备。 

2.2 同一企业可同时获得上述两类或多类技术水平等级认证。对上述各

类设备维修企业，按安装、维修规模、技术状况等可划分为Ⅰ、Ⅱ、Ⅲ

三级。 

A类企业 

Ⅰ级企业：能独立承担上述 4 种以上主机设备款式的单机和系统组件的

安装、维修、维保。 

Ⅱ级企业：能独立承担上述 3 种以上主机设备款式的单机和系统组件的

安装、维修、维保。 

Ⅲ级企业：能承担上述主机设备型式中某一单机和系统组件的安装、维

修、维保。 

B类企业 

Ⅰ级企业：能独立承担商用空调（氟系统多联机、风冷柜，水系统风冷、

水冷模块、新风及水源供热系统）厨房冰箱、商用冷柜单机和系统组件

两种以上设备的安装、维修、维保。 

Ⅱ级企业：能独立承担家用户式中央空调、单元嵌入式空调、新风及水

源供热系统以及家用空调和电冰箱设备的安装、维修、维保。 

Ⅲ级企业：能独立承担家用制冷空调设备、家用冰箱、冷柜设备的安装、

维修、维保。 

C类企业 



 

Ⅰ级企业：能独立承担 3000吨以上冷库制冷系统的维修或承担所有冷藏

车安装、维修、维保。 

Ⅱ级企业：能独立承担 300吨至 3000吨以下的冷库制冷系统的维修或能

承担 3吨以上 B照冷藏车的安装、维修、维保。 

Ⅲ级企业：能承担 1 吨至 300 吨以下的冷库制冷系统的维修或能承担 3

吨以下 C照冷藏车的安装、维修、维保。 

D类企业 

Ⅰ级企业：能独立承担所有净化等级的医用、医疗和工厂及所有冷量、

风量的恒温恒湿机组的安装、维修、维保。 

Ⅱ级企业：能独立承担等级为 7 级以下的净化系统以及 10000 风量以下

恒温恒湿机组安装、维修、维保。 

Ⅲ级企业：能承担 8级以下的净化系统以及 3000风量以下恒温恒湿机组

安装、维修、维保。 

2.3安装、维修企业应具备的基本条件： 

2.3.1具备本专业经营业务范围和服务规模相应的注册资金； 

2.3.2具有行业组织机构培训颁发相应数量的专业技术人员和技术工人，

特殊工种上岗持证率达 100%； 

2.3.3拥有相应的符合要求的营业场地和设施； 

2.3.4制冷空调设备安装、维修技术水平等级评审基本条件见附表。 

三、资质等级审批程序 

3.1 新建安装、维修企业应向企业技术水平等级认证机构提出申请，并

提交下列材料： 



 

3.1.1由企业负责人签署的技术水平等级认证审验申报表； 

3.1.2营业场所、设施等固定资产所有权或使用权证明文件及清单； 

3.1.3 专业技术人员和特殊工种人员名单、技术职称证书及占从业人员

比例； 

3.1.4已完成相关设备安装、维修实例及接受服务企业的业绩证明； 

3.1.5其他要求的相关资料。 

3.2申请办理安装、维修企业技术水平等级认证的程序： 

3.2.1 填写《苏州市制冷空调设备安装、维修企业及技术水平等级认证

审验申报表》并上报指定的相关资料； 

3.2.2 由企业技术水平等级认证机构负责对安装、维修企业初审，技术

专业委员会专家评审按技术水平等级认证类别定级； 

3.2.3 经苏州市制冷商会·技术专业委员会批准后颁发“企业技术水平

等级证书”，并向社会发布;有效期两年，并实行年审制。 

3.2.4企业被吊销资质证书的，1年内不得重新申办资质； 

3.2.5经初审不合格者，应限期整改后重新评审。 

四、资质证书管理 

4.1“制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级证书”由苏州市制冷商

会·技术专业委员会统一发放管理。 

4.2 申办技术水平等级认证的企业，应按规定向苏州市制冷商会·技术

专业委员会交纳技术水平认证评审费、年审费。收费标准按苏州市制冷

商会报备上级主管部门的有关标准收取。 

五、检查与监督 



 

5.1 证书实行年审制。年审合格的企业，由苏州市制冷商会·技术专业

委员会在其证书上加盖年审合格章。 

5.2 苏州市制冷商会应加强对安装、维修企业经营和监督，在证书有效

期内进行复查或不定期抽查。 

5.3 对已取得证书的企业，有以下情况之一的，苏州市制冷商会·技术

专业委员会将根据实际情况分别进行通报、降级，直至吊销证书。 

5.3.1 因安装、维修管理服务质量低劣或不正当恶性竞争行为的企业，

造成较大社会影响的直接降级。 

5.3.2当年度出现生产安全事故的企业（2人以下伤亡或 5人以下重伤或

300万元以下直接经济损失的事故）直接吊销 

5.3.3年审不合格或未经年审的直接降级； 

5.3.4将证书转让、出借给其他企业使用造成行业不良影响的进行通报； 

5.3.5犯有其他违反法律法规的经营活动的直接吊销。 

5.4 制冷空调设备安装、维修、维保企业对企业技术等级管理办法的执

行如有异议，可向苏州市制冷商会反映，并请求复审。 

六、附则  

6.1本管理办法的解释权归苏州市制冷商会·技术专业委员会所有。 

6.2 本管理办法的修改必须经过苏州市制冷商会·技术专业委员会审定

批准。 

6.3本管理办法自发布之日起实施。 

附表：苏州市制冷空调设备维修、安装、维保企业等级认证评审等级基

本条件表 

 

资质认证等级标.xls
资质认证等级标.xls


 

附表：苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级审验 

基本条件表 

序

号 

类别 

内容 

A 类 B 类 C 类 D 类 

I II III I II III I II III I II III 

1 注册资金（万元） 300 200 100 200 100 50 200 100 50 200 100 50 

2 营业场地（平米） 300 200 100 200 150 100 300 200 100 200 100 50 

3 

技术 

管理 

人员 

总数 6 4 2 4 2 2 4 2 2 4 2 2 

职称助工以上 3 2 1 2 1 0 2 1 0 2 1 0 

学历大专以上 3 2 1 2 1 2 2 1 2 2 1 2 

4 

技术 

操作 

人员 

总数 10 8 6 10 6 4 10 6 4 10 6 4 

专业等级 

高级、中级各 
5 4 3 5 3 2 5 3 2 5 3 2 

5 年营业额（万元） 300 200 100 100 50 30 100 50 30 100 50 30 

6 技术管理人员应符合有关专业及国家认可的学历证明 

7 特殊工种电工、电焊工、登高作业持证上岗率 100%，行业培训上岗证持证率 100% 

 

备注： 

1、数据均为≥值。 

2、以上技术管理人员以及技术操作员工必须为企业在职员工（社保 3 个月以上为准）；

其他技术操作人员如果是长期外聘合作的必须登记详细资料上报备案，但报备案员

工必须都经过行业培训合格，颁发行业培训上岗证。 

3、年营业额的参数要求以工程合同和销售发票为准。 

4、技术管理人员职称包括建造师、造价师、项目经理、质检、安全员。 

5、技术操作人员含括制冷行业内制冷工（高、中级）、维修电工（高、中级）、焊工

（高、中级）。 

6、所有员工必须办理个人意外保险（或企业雇主责任险），并提交有效证明材料。 

 

 

 



 

资质证书编号____________________ 

 

 

 

 

 

 

苏州市制冷空调设备安装、维修企业 

技术水平等级认证审验申报表 

 

 

 

 

 

 

 

申报企业______________________（盖章） 

申报日期______________________________ 

 

 

 

 

 

苏 州 市 制 冷 商 会 

 

 



 

苏州市制冷空调设备安装、维修企业 

技术水平等级认证申办程序 

 

一、企业携带工商营业执照（三合一证书）、办理申请登记手续。 

   1.付登记费 100 元。 

2.领取《苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级审验申报表》及有关

资料。 

3.委托代理人前来办理等级认证申请需递交法定代表人委托书。 

二、如实填报《苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级审验申报表》，两

周内将申报表及其附件交商会。 

三、按申报表要求准备资料，按商会受理部门所发的《审验通知》的日期准备评审

工作人员现场审验。 

四、审定合格的按通知领取等级证书。 

    1.按收费标准交付等级认证审验费。 

    2.企业取回《苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级审验申报表》一

份（企业留存）。 

    3.领取《苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级证书》正、副本。 

 

 

 

 

 



 

苏州市制冷空调设备安装、维修企业 

技术水平等级审验需准备的材料 

 

一、苏州市制冷空调设备安装、维修企业技术水平等级审验申报表。 

二、企业法人营业执照（三证合一）、法人代表证书。 

三、公司简介。 

四、公司章程。 

五、场地产权证或租赁合同。 

六、设备设施台帐和实际情况。 

七、计量器具、仪器鉴定年检表（抽查合格证）。 

八、执业证注册登记表（含工程技术人员职称证书）。 

九、从业证注册登记表（含技术工作等级证书及特种作业人员）操作证（电工、电

焊工）。 

十、与申请等级内容对应的技术资料目录。 

十一、与申请认定等级内容对应的安装、维修工艺文件。 

十二、案例项目竣工验收资料（典型安装、维修项目）。 

十三、质量管理制度。 

十四、安全生产管理制度（含各工种安全操作规程）。 

十五、所有在册的技术管理人员、技术操作工人专属保险（社保以外的人生意外险

或雇主责任险） 

 

 



 

企业概况表 

企业名称  联系人  电话/手机  

注册地址  邮编  

办公地址  邮编  

经济性质*  经营范围  

法定代表人*  成立日期  

开户银行*  帐    号  

注册资金 

流动资金：万元     

其中固定资产*： 

工商营业执照号码

（三证合一）* 

 

机

构

人

员 

合

计 

 
专业技术人员 操作工人 

安质管理

人员 

特殊 

工种 

工程师 

助  理 

工程师 

高  级 中  级 初  级 

特殊 

工种 

安全员 

其

中 

专职人员         

兼职人员         

主 

要 

设 

备 

      设备总量             台           万元 

其中：冷媒回收装置          台   工、量具         件 

      水处理测试仪          台   服务车辆         辆   

      抽真空用真空泵        台  其他设备         台  

      焊接设备              台  自动化设备       台 

      测试仪器              台/件  

 

 

场 地 总 面

积（㎡）： 



 

部门设置情况表 

主要使用设备及测试仪器、工量具状况表 

部 

门 

设 

置 

名称 负责人 专职人数 备注 

    

    

    

    

    

    

    

    

其他需说明的内容： 

申请认证等级内容  

维修、安装、维保、

类级 
类                级 

认证

等级

审验

申报

附件 

1 认证等级申请报告 

   新建和已开业的

安装、维修企业在申

办认证等级证书时，

请提交左项资料。 

2 企业章程 

3 法定代表人或企业主证明书 

4 设备设施所有权或使用权证明文件 

5 厂房、场地所有权或使用权证明文件 

6  专业技术人员技术职称证书 

7 其他文件 



 

设备明细表 

序号 设备名称 型号规格 使用状况 制造厂 出厂年月 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 



 

工程技术人员状况表 

序号 姓名 性别 年龄 职称 证书编号 学历 专业 专（兼）职 

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 



 

技术操作工人状况表 

序号 姓名 性别 年龄 学历 工种 技能等级 
特殊工种类证号

（含登高操作证） 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

 

注：特种作业操作证指电工、焊工、起重工、登高及国家规定的特种工种。 

本表不够填写，可自行复印后再填报。 

 



 

最近两年经营业绩表 

序号 委托单位名称 项目内容 营业额（元） 完工日期 备注 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

注：附项目合同复印件。 

企业名称（盖章）：                               制表： 

 



 

苏州市制冷空调设备安装、维修企业 

技术水平等级评定结果 

企业名称：                    统一社会信用代码： 

初审意见 

初审人： 

技术专委会

审核意见 

审核人： 

评定结果 

等级证书编号： 

企业名称： 

法定代表人： 

地    址： 

类级别： 

等级范围： 

有效期限： 

审定机构 

（盖章） 
 

 




